Werden Sie Teil der BDBOS, der Netzbetreiberin des Bundes und der Linder

Wir suchen ab sofort, unbefristet in Teilzeit oder Vollzeit in Berlin (Bewerbungsfrist: 26.11.2023)

IT-Engineer Services (m/w/d)

Wir bieten:
¢ sinnstiftende Aufgaben
e mobiles Arbeiten
o flexible Arbeitszeiten
e gute Entwicklungsmoglichkeiten

Verbeamtungsmaoglichkeit

Wir zahlen:

Entgeltgruppe 13 TV6D bzw. bis A 13 BBesO

BDBOS-Zulage (bis 160 Euro)

Zuschuss zum Deutschlandticket/ Firmenticket (mtl. 23,28 Euro)

Betriebliche Altersvorsorge (VBL)

Fachkraftezulage bis zu 1000 Euro (bei entsprechender Expertise/Qualifikation)

Wir leben:

Gleichberechtigung

Work-Life-Balance

Vielfaltigkeit

Gesundheitsbewusstsein und fordern insbesondere die personliche Resilienz
Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Wer wir sind

Die BDBOS betreibt die Netze des Bundes, das hochsichere Kommunikationsnetz der Bundesverwaltung
und den Digitalfunk BOS fir die Sicherheitsbehdérden sowie Rettungs- und Hilfsorganisationen. Wer wir
genau sind und was wir tun, erfahren Sie hier.

Der Bereich Betrieb stellt die Leistungsfahigkeit der Netze des Bundes sicher, (iberwacht die
Performance und reagiert auf die unterschiedlichsten Herausforderungen an unsere Netze. Die hierfir
erforderliche, umfangreiche Expertise fiir die Netzwerk-Infrastruktur wird aktuell im Referat


https://www.bdbos.bund.de/
https://www.bdbos.bund.de/

Betriebssteuerung Dienste (BE 4) aufgebaut. Die professionellen Anforderungen an eine/n Netzwerk-
Spezialisten/Spezialistin verbinden sich hier mit der sinnhaften Aufgabe, die IT-Kommunikation des
Bundes sicherzustellen. Es erwarten Sie abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Aufgaben in
einem Team mit wachsender Verantwortung.

Was Sie erwartet

e Sie sind verantwortlich fir die Verbesserung von Services. Dabei sorgen Sie fiir reibungslose
Geschiftsprozesse und identifizieren Ursachen von Problems.

o Sie (iberwachen Netzaktivitdten und erarbeiten Losungen von Problems im Sinne des 3rd Level
Supports.

e Sie steuern Projekte fiir die betriebliche Weiterentwicklung und unterstiitzen mit Ihrer
technischen Expertise.

o Sie bewerten Produkt- und Serviceverbesserungen hinsichtlich der Umsetzbarkeit aus
betrieblicher Sicht und entwickeln technische Losungsdesigns.

e Sie nehmen Informations- und Berichtspflichten gegeniiber Haus- und Abteilungsleitung,
Vertragspartnern und weiteren Stakeholdern wahr.

o Siesorgen fir die Sicherstellung des Betriebs hinsichtlich eines umfassenden Kapazitats-,
Verfugbarkeits- und Notfallmanagements unter Beriicksichtigung der Informationssicherheit.

o Sie beraten auf technischer Ebene und erarbeiten Empfehlungen bei schwierigen und besonders
komplexen Problemstellungen oder Kundenanfragen und beurteilen dabei die technischen
Anforderungen.

Was Sie mitbringen

Einen an einer Hochschule erworbenen Bachelor (oder Diplom FH) in einer:
e IT-Fachrichtung (z. B. Informatik, Angewandte/Technische Informatik, IT-Security, Computer
Engineering, Wirtschaftsinformatik) und
e dreiJahre praktische Erfahrungen im IT-Bereich (vorzugsweise in der beschriebenen Aufgabe)

Uber die folgenden Fachkenntnisse freuen wir uns sehr:

o Inden Bereichen LAN, WAN und ITIL

e Inder Administration von Managementsystemen (Icinga, Cacti etc.)

e Kenntnisse und Erfahrungen im Projektmanagement

e Kenntnisse in den Betriebssystemen Windows und Linux-Derivate (Suse-Linux, RedHat,
Debian/Ubuntu) und Virtualisierungstechnologien (VMware, MS Virtual Server)

Sie kénnen sich auch ohne Studium bewerben, wenn Sie mehrjahrige Berufserfahrung im Aufgabengebiet
nachweisen. Mit einem der geforderten Studiengdnge sind Sie auch ohne Berufserfahrung
bewerbungsberechtig. Bitte beachten Sie in diesen Fallen den folgenden Hinweis.

Sofern Sie sich als Beamtin oder Beamter bewerben, missen Sie die Laufbahnbefahigung des gehobenen
technischen Dienstes des Bundes aufweisen. Wir haben Ihnen hier wichtige Hinweise zur erforderlichen
Qualifikation verlinkt. Wir bieten grundsatzlich die Moglichkeit eines Laufbahnwechsels nach § 24 BLV.


https://www.bdbos.bund.de/bewerbungshinweise
https://www.bdbos.bund.de/bewerbungshinweise

Wie Sie sich bewerben

e  Wir nutzen fiir den Bewerbungsprozess das Portal Interamt.

o Bitte fiigen Sie Ihrer Bewerbung Nachweise (iber die geforderte Qualifikation und Ihre
Arbeitszeugnisse bzw. Beurteilungen bei, damit wir Ihre Bewerbung beriicksichtigen kénnen.

e Nicht das Richtige fiir Sie? Dann werfen Sie doch einen Blick in unser Karriereportal!

Weitere Informationen zu Ihrer Bewerbung finden Sie hier. Wenn Sie Fragen haben, sprechen Sie uns an.
Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

#network #engineer #operation


https://www.bdbos.bund.de/karriere
https://www.bdbos.bund.de/bewerbungshinweise

